
 
  

77777柳言一区二区三区服务范围与使用指南

服务范围与核心定位

77777柳言一区、二区、三区是面向不同用户群体的专属服务分区，主要差异体现在覆盖区域、资源权
限和计费规则。一区仅限本地用户使用，提供基础功能与本地化内容；二区覆盖全国范围，支持跨区
域服务但存在流量限制；三区需付费会员资格，解锁高清画质与优先客服通道。用户可根据自身需求
选择对应分区，避免因定位偏差导致服务中断或额外费用。

使用方式与权限差异

一区用户默认绑定本地IP地址，可访问周边3公里内的线下合作商户，每日免费额度为5次基础服务。二
区支持全国范围在线服务，但高峰时段（18:00-22:00）需消耗双倍流量包，且跨省订单需额外支付0.5元
手续费。三区会员需开通年度套餐（198元/年），除享受无限制高清画质外，还能通过专属通道提交工
单，平均响应时间缩短至4小时内。

注意事项与常见误区

1. 区域切换限制：同一账户最多同时激活两个分区，切换需等待前次服务完成。例如在二区处理跨省
订单时，不可同步使用三区的高清直播功能。

2. 流量消耗规律：二区视频服务每分钟消耗80MB流量，建议搭配5G网络使用；三区会员流量包按月清
零，未使用额度不结转。

3. 商户覆盖差异：一区合作商户包含83%的本地连锁品牌，二区覆盖率达97%但部分偏远地区仅限线下
支付，三区会员可享受85%商户的线上支付优惠。

服务对比与选择建议

| 功能维度 | 一区 | 二区 | 三区 |

|----------------|-----------------|-----------------|-----------------|

| 基础服务 | 本地商户 | 全国商户 | 高清+优先服务 |

| 流量消耗 | 标准流量 | 高峰时段双倍 | 无限制 |

| 费用结构 | 按次收费 | 包月+加价 | 年费制 |

| 会员权益 | 无 | 流量包赠送 | 客服通道 |

用户选择分区时需综合考量：高频使用本地服务的个人推荐一区，需要全国覆盖的中小企业适合二区
，而追求极致体验的长期用户更倾向三区。注意三区会员需提前绑定至少3个有效地址，否则可能触发
安全验证流程。

常见问题解答
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1. 如何切换分区？需在「账户中心-服务管理」完成操作，切换后原分区服务自动终止。

2. 多设备登录会占用多少名额？三区会员支持5台设备同时在线，超出后需暂停部分设备。

3. 流量包能否跨月使用？二区流量包有效期30天，三区会员流量包按月重置。

4. 未绑定的地址能否使用三区服务？需提前在「地址库」添加至少3个有效住址。
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