
 
  

蜜柚1.4.0：解锁新功能，解决疑难杂症，助你轻松玩转智能生活

最近，蜜柚智能家居又迎来了它的最新版本——蜜柚1.4.0。这次的更新可谓诚意满满，不仅带来了几项
令人期待的全新功能，更在细节上对用户体验进行了优化，同时，一些用户在使用过程中遇到的常见
问题也得到了有效的解决。如果你是蜜柚智能家居的用户，或者正打算入手，那么了解蜜柚1.4.0的亮点
以及如何应对潜在的“小麻烦”，将是你高效享受智能生活的第一步。

蜜柚1.4.0 的核心亮点与升级体验

蜜柚1.4.0最引人注目的更新，无疑是新增的“场景联动”模式。这个功能允许用户根据自己的生活习惯
，自定义多个智能设备之间的联动规则。例如，你可以设置一个“回家模式”，当你的手机GPS定位到
家附近时，家里的灯光会自动亮起，窗帘缓缓拉开，空调也开始预设的温度，甚至咖啡机可以提前为
你冲泡一杯香浓的咖啡。这不再是简单的单个设备控制，而是将整个家的智能体验串联起来，实现真
正意义上的“情景化”服务。

另一个重要的升级在于“远程协作”功能的增强。现在，家庭成员可以通过授权，更加便捷地共享设
备控制权限。这意味着，即使你不在家，也可以远程为家人打开空调、调节灯光，或者检查家中的安
全状态。对于有老人或小孩的家庭来说，这个功能大大提升了生活的便利性和安全性。此外，1.4.0版本
在设备发现和配网的稳定性上也做了不少改进，配对过程更加顺畅，成功率更高，这对于初次接触智
能家居的用户来说，无疑降低了门槛。

常见问题排查与解决思路

在使用蜜柚1.4.0的过程中，虽然整体稳定性有所提升，但用户反馈的几类问题仍然值得关注。

设备离线与连接不稳定

这是智能家居最常见的“通病”。蜜柚1.4.0对此有所优化，但如果遇到设备突然离线，首先要排除的是
网络问题。检查家中的Wi-Fi路由器是否正常工作，信号是否覆盖到设备所在的位置。有时，简单的重
启路由器和智能设备本身就能解决问题。如果问题依然存在，可以尝试在蜜柚App中重新连接设备，或
者检查设备的供电是否正常。另一种可能是App版本与设备固件版本不完全兼容，检查是否有可用的设
备固件更新也很重要。

场景联动设置不生效

当你精心设置的“回家模式”没有触发，或者“睡眠模式”中的灯光没有按时关闭，该怎么办？首先
，仔细检查你设定的触发条件是否准确无误，例如GPS定位是否开启并允许App访问位置信息；时间设
定的精准度；传感器（如门窗传感器、人体传感器）的灵敏度和电量。其次，确认参与联动的设备是
否都在正常工作状态，并且已经成功连接到网络。有时候，App缓存数据错误也会导致设置不生效，尝
试清理App缓存后重启App。

智能设备兼容性与配网困难

虽然1.4.0在配网方面有所改进，但仍有少数用户反馈特定型号的智能设备在配网时遇到困难。这可能与
设备的Wi-Fi频段（2.4GHz是绝大多数智能设备支持的频段）、网络加密方式有关。建议在配网时，确
保手机和智能设备连接的是同一个Wi-Fi网络，并且是2.4GHz频段。部分路由器可能开启了AP隔离功能
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，也会影响设备连接，可以尝试暂时关闭。如果尝试多次仍无法配网，可以查阅设备说明书或蜜柚社
区，看是否有针对该型号设备的特殊配网指南。

蜜柚1.4.0 使用的注意事项与进阶技巧

在使用蜜柚1.4.0的过程中，掌握一些小技巧能让你的智能生活更上一层楼。

在设置场景联动时，建议遵循“少即是多”的原则。初期设置过于复杂的联动，反而容易出现意料之
外的错误。从简单的“一个设备触发另一个设备”开始，逐步增加复杂度。例如，一个智能开关控制
一盏灯，一个温湿度传感器联动一个空调。

要留意设备的固件更新。蜜柚团队会不定期推送固件更新，这些更新不仅修复bug，还可能带来性能提
升或新功能。在App中开启自动更新或及时关注更新提示，是保持设备最佳状态的关键。

对于有线设备，例如智能插座、智能灯泡，它们的稳定性往往比无线设备更高。如果对稳定性有极高
要求，优先考虑有线连接的设备。

理解不同智能设备之间的协作逻辑也很重要。例如，人体传感器检测到有人移动，会触发灯光亮起；
当一段时间内无人移动，灯光则会熄灭。理解这种“因果”关系，能帮助你更好地设计和优化自动化
场景，避免不必要的能源浪费。

蜜柚1.4.0的更新，让我们看到了智能家居在“人性化”和“智能化”道路上又迈进了一步。通过了解它
的新特性，并掌握应对常见问题的策略，相信每一位用户都能更轻松、更高效地享受科技带来的便利
。

FAQ

* 蜜柚1.4.0版本需要付费升级吗？

目前蜜柚App的软件更新和版本升级都是免费的。

* 新版本支持哪些新的智能设备类型？

1.4.0版本在原有设备兼容基础上，进一步优化了对部分新一代智能传感器的支持，具体兼容列表可在A
pp内查询。

* 如何联系客服解决更复杂的问题？

您可以通过蜜柚App内的“帮助与反馈”入口，找到在线客服或提交问题。

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               2 / 2

http://www.tcpdf.org

